™ Ovodakhoz kothetd problémak pl: szorongds, képességbeli nehézségek,
motivalatiansag, konfliktus a tarsakkal, konfliktus az 6vodapedagégusokkal, magatartasi
problémak...

M Gyermeknevelési kérdésekben pl.: onallétlansdg, szofogadas kérdése, otthoni
feladatok, csalddon beliili kommunikdcié javitdsa, motivacié felismerése, motivacids
eszkozok...

%] Csalddon beliili problémak pl.: konfliktus a szil§- gyermek viszonyban, testvér
konfliktus, bantalmazas, szlil6k kozotti veszekedés, valas, gyasz, veszteség, anyagi nehézségek,
tulzott alkoholfogyasztds, szerhaszndlat, fligg8ség, internet- és jatékfliggbség...

Egyéni tandcsadas, segitd beszélgetés a gyermekkel, segitségnyuijtas a probléma kezelésében,
melynek célja a gyerekek tdmogatdsa a szimukra nehézséget okozé élethelyzetek kezelésében,
életkorhoz igazodéan.

Tanacsadas sziil6knek a gyermeknevelés és a csalddi élet egyéb problémat okozoé teriiletein,
6vodai problémak kapcsan segiti a sziilGket az enyhébb csaladi nehézségek kezelésében,
elsédlegesen a gyermekneveléssel sszefiiggésben.

Részvétel a sziil6 és a pedagogus koz6tti megbeszélésen: a sziil6 és a pedagogus kozotti
hatékony kommunikdcio elésegitésének érdekében, ha sziikséges.

Szitkség esetén kozvetit a pedagdgus-gyermek, gyermek-gyermek, gyermek-szild,
kapcsolatokban annak érdekében, hogy a lehetséges konfliktust elkeriiljék, vagy mar meglévd
konfliktus helyzetet feloldjanak.

Informacionyujtas az elérhetd szolgéltatasokrdl (pedagogiai, pszichés, szocidlis), jogokrol és
hozzdjuk tapadd kotelezettségekrdl, a szocidlis rendszer miikodésérdl, segitségnyujtas az
ligyintézésben; sziikség esetén tajékoztatast nydjt a szocialis elldtasokrol és intézményekrol és
az ezekben szokdsos eljardsrendrél, lehetségekrdl, pl.: segiti a kapcsolatfelvételt, idépont
egyeztetést, nyomtatvanyok kitoltését.

Kozvetités szolgaltatasokhoz: a probléma jellegétdl fiiggden, javaslatot tesz a megfeleld
intézménnyel val6 kapcsolatfelvételre, és segitséget nyujt a kapcsolat kialakitasaban.

Sulyos veszélyeztetd helyzetben, elhiz6dé csaladi konfliktusok esetén, mint jelzGrendszeri
tag delegélja a csalddot a csalad- és gyermekjoléti szolgalathoz.

Aktivan részt vesz az 6voda kozosségi tevékenységében, rendezvényein, prevencios, jaték,
tematikus beszélgetd csoportfoglalkozdsokat is szervez.

Tevékenységeit jogszabalyi kotelezettségének eleget téve KENYSZI rendszerben rgziti.

Az dvodai szocidlis segit6t a gyermek és a sziilk 6nként is megkereshetik, ha tanacsadasra
van sziikségiik a problémajuk megoldasaban.

Az 6vodai szociilis segit6 elérhetdsége hétkdznapokon 8-16 kdzdtt
Neve: Mérkus-Vamos lldiké
Tel.: +36-30-157-3269

E-mail: vamos.ildiko@cssegito.hu
Fogadé 6ra elére egyeztett id6pontban.



